
Ai Sigg. DOCENTI 
Alle FAMIGLIE degli Alunni 

Al Personale ATA dell’I.C. “A. Malfatti”
Al SITO web dell’Istituzione scolastica 

Attivazione del “SERVIZIO DI SUPPORTO PSICOLOGICO” a favore del personale scolastico DOCENTE ed ATA,

nonché  degli  ALUNNI  e  dei  loro  rispettivi  GENITORI  dell’Istituzione  Scolastica  I.C.  “A.  Malfatti”  –  A.S.

2023/2024 

Si comunica che, a partire dal giorno 06 maggio 2024, secondo i tempi e le modalità di seguito specificati, sarà attivo

presso questa Istituzione Scolastica il “Servizio di Supporto Psicologico” A.S. 2023/2024 rivolto al personale scolastico

docente e ATA, nonché agli alunni e ai loro rispettivi genitori. 

Questa  Istituzione  Scolastica  ha  deciso  di  promuovere  il  servizio  in  oggetto,  che  persegue  la  finalità  di  fornire

supporto psicologico per fornire supporto nei casi di stress lavorativo, difficoltà relazionali, traumi psicologici nonché

per prevenire l’insorgenza di forme di disagio e/o malessere psicofisico. 

Detta finalità sarà realizzata mediante l’intervento professionale della Psicologa dott.ssa Tatiana Patacchiola, iscritta

all’Ordine degli Psicologi del Lazio n. 24299 del 26 novembre 2018, a tale scopo selezionata e individuata da questa

Istituzione  Scolastica  mediante  avviso  pubblico  prot.  n.  1649  del  13/03/2024,  per  lo  svolgimento  dell’incarico

connesso alla finalità sopra specificata. 

Le prestazioni professionali di sostegno psicologico e orientamento saranno rese dalla dott.ssa attraverso la forma

del colloquio individuale in presenza.

La durata di  ogni  colloquio si  sostanzierà in circa 30/45 minuti;  il  numero dei  colloqui per ciascun utente,  non

essendo quantificabile a priori, sarà commisurato alle esigenze dell’utente stesso. 

I colloqui non hanno natura clinica né terapeutica. In particolare, gli obiettivi del servizio sono: 

• Supporto psicologico al personale scolastico, ad alunni e a famiglie, finalizzato, in via prioritaria, a

fronteggiare:  situazioni  di stress lavorativo e difficoltà relazionali  nell’ambiente di lavoro e di

apprendimento; dinamiche relazionali disfunzionali, anche in casi di bullismo e cyberbullismo; 

• supporto psicologico individuale; 

• supporto genitoriale anche rispetto alla gestione dei figli a casa; 

• supporto emotivo al personale docente e non docente; 

Le attività dello sportello di Ascolto saranno come di seguito organizzate:

(a) tipologia d'intervento;

• sportello d'ascolto rivolto a studenti, genitori, docenti e personale scolastico

• osservazioni dirette in aula

• screening precoce DSA

• prevenzione disagio giovanile

• prevenzione della dispersione scolastica
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(b)modalità organizzative;

• lo sportello sarà attivo uno/due volte a settimana presso i locali della scuola

• le osservazioni in classe concordate con i docenti

(c) scopi ;

• sostegno e ascolto, prevenzione del disagio psicologico, sostegno alla genitorialità

(d)limiti; 

• tutti gli interventi non hanno carattere terapeutico

La Psicologa in parola, nell’esercizio della propria attività professionale, è tenuta al rispetto del Codice Deontologico

degli Psicologi Italiani, che vincola la medesima a garantire l’assoluta segretezza dei dati raccolti durante i colloqui. 

Nello specifico, questa Istituzione Scolastica ha nominato la dott.ssa Tatiana Patacchiola quale responsabile esterna

del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 GDPR UE 2016/679. Per effetto della citata nomina la psicologa

si impegna ad osservare le disposizioni vigenti in materia di trattamento dei dati personali  e ad attenersi con la

massima diligenza alle istruzioni riportate nell’atto di nomina medesimo.

 MODALITÀ DI FRUIZIONE DEL “SERVIZIO DI SUPPORTO PSICOLOGICO” 

Gli interessati, il personale scolastico docente ed ATA, gli alunni e i loro rispettivi genitori, potranno beneficiare del

servizio, reso in forma gratuita e tutelante la riservatezza, previa richiesta di intervento di consulenza psicologica e

orientamento. 

Per poter accedere al servizio di Supporto Psicologico offerto, è possibile prendere contatti diretti con la Psicologa

alla  seguente  mail:  patacchiolatatiana@gmail.com o  al  numero  3283435259  seguendo le  indicazioni  allegate  al

calendario dello sportello pubblicato sul sito istituzionale: https://icscuolecontigliano.edu.it/

Verrà pubblicato sul sito il Modulo di consenso informato per prestazioni di sostegno psicologico. Si precisa che la

parte relativa al “Modulo di consenso informato per prestazioni di sostegno psicologico”, dovrà essere debitamente

compilata e sottoscritta con firma autografa dal richiedente e, in caso di studenti, il “Modulo di consenso informato

per prestazioni di sostegno psicologico” dovrà essere debitamente compilata e sottoscritta con firma autografa dai

genitori/tutori legali/affidatari dello studente. 

Tutta la succitata documentazione (“Modulo di richiesta colloquio consulenza psicologica” con allegato il “Modulo di

consenso informato per prestazioni  di  sostegno psicologico” e la  copia fronte/retro del  documento di  identità),

opportunamente scannerizzata, andrà consegnata al coordinatore di classe.

CALENDARIO DI ATTIVAZIONE DEL “SERVIZIO DI SUPPORTO PSICOLOGICO” 

Il servizio in parola, è attivo nei giorni e negli orari come di seguito specificati: 

GIORNO ORARIO SEDE 

LUNEDI’ 06 maggio 2024 12:00/14:00 CONTIGLIANO – Scuola Secondaria primo grado

GIOVEDI’ 09 maggio 2024 09:00/11:30 GRECCIO – Scuola Secondaria primo grado

LUNEDI’ 13 maggio 2024 09:00/13:00 CONTIGLIANO– Scuola Secondaria primo grado

LUNEDI’ 20 maggio 2024 09:00/13:00 CONTIGLIANO– Scuola Secondaria primo grado

GIOVEDI’ 23 maggio 2024 09:00/11:30 GRECCIO– Scuola Secondaria primo grado

LUNEDI’ 27 maggio 2024 12:00/16:00 CONTIGLIANO– Scuola Secondaria primo grado

GIOVEDI’ 30 maggio 2024 09:00/12:30 GRECCIO– Scuola Secondaria primo grado

LUNEDI’ 03 giugno 2024 09:00/13:00 CONTIGLIANO– Scuola Secondaria primo grado
AVVISO:  Per  poter  accedere  al  servizio  di  supporto  psicologico  offerto  dall’Istituto  Comprensivo  “A.  Malfatti di  Contigliano  e  reso  della

dottoressa Patacchiola, è possibile prendere contatti diretti con la psicologa alla seguente mail:  patacchiolatatiana@gmail.com o al telefono

3283435259 seguendo le indicazioni allegate al calendario dello sportello pubblicato sul sito istituzionale wwwc-scuole-contigliano.it 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Irene Di Marco
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, co. 2, DL.vo39/1993
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